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Bildung mit Qualitatsgarantie

Wir, das LFI Steiermark, sind nach der ONORM EN I1SO 9001:2015 zertifiziert. Es ist uns ein Anliegen, unser
Qualitatsmanagementsystem standig weiterzuentwickeln, um die Qualitat unserer Dienstleistung zu sichern.
QUALITAT wird bei uns GROSS geschrieben

Damit wird die hohe Qualitat und Transparenz "unserer Einrichtung" nun auch 6sterreichweit anerkannt. Das bedeutet
fur Bildungsinteressierte mehr Uberblick Giber Qualitatsanbieter dsterreichweit und gleiche Moglichkeiten beim Zugang
zur Forderung ihrer Weiterbildung, auch wenn diese nicht im eigenen Bundesland stattfindet.

"Gut ist nicht gut, wo Besseres erwartet wird."

Thomas Fuller

In diesem Sinne freuen wir uns iiber die Aufnahme in das Verzeichnis der O-Cert-Qualitatsanbieter am 23.02.2012.
O-Cert ist ein Qualitatsnachweis, der von Bund und Landern auf der Grundlage einer Art. 15a B-VG-Vereinbarung
vergeben wird. Er bestatigt, dass das LF| Steiermark ein ¢sterreichweit anerkanntes Qualitatsmanagementsystem
anwendet.

E Pluribus Unum ... Aus Vielen wird Eins. Durch O-Cert gehéren die Zeiten der Mehrfachzertifizierungen der
Vergangenheit an. Zusatzlich zu unseren bereits bestehenden qualitatssichernden MafZnahmen erfiillen wir die
Grundvoraussetzungen von O-Cert, die uns als Erwachsenenbildungsorganisation auszeichnen, eine wichtige
Information fiir Bildungsinteressierte und Fordergeberlinnen. O-Cert, der Qualitatsrahmen fiir die Erwachsenenbildung:
In einer Vereinbarung gemanR Art. 15a B-VG ist diese Kooperation zwischen dem Bund und den Landern geregelt. Diese
sichert die gegenseitig Uberregionale Anerkennung bestehender qualitatssichernder Ma3nahmen der
Erwachsenenbildungsorganisationen. O-Cert ist fur die gesamte dsterreichische Erwachsenenbildung ein weiterer
Professionalisierungsschritt.

Wir laden Sie ein, uns durch Ihre Riickmeldung bei der Weiterentwicklung unserer Angebote zu unterstitzen.
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